WYDZIAL BEZPIECZENSTWA I NAUK PRAWNYCH
WYZSZA SZKOLA POLICJI W SZCZYTNIE

KOMUNIKAT

z badan ankietowych przeprowadzonych
na stacjonarnych i niestacjonarnych studiach pierwszego i drugiego stopnia
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na Wydziale Bezpieczenstwa i Nauk Prawnych
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w roku akademickim 2021/2022

Szezytno, wresier 2022 r.



1. Cel badania

Zasadniczym celem badania bylo uzyskanie od studentow Wydziatu Bezpieczenstwa i Nauk Prawnych
Wyzszej Szkoly Policji w Szczytnie opinii odzwierciedlajacych jako$¢ organizacji studiow i przebieg
ksztalcenia na stacjonarnych 1 niestacjonarnych studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunkach
»Bezpieczenstwo wewnetrzne”, , Informatyka”, ,Kryminologia” i ,,nauka o Policji” dotyczacych m.in.
funkcjonowania dziekanatu, biblioteki oraz pracowni komputerowej. Ponadto, badanie stuzylo zebraniu
sugestii 1 oczekiwan studentéw wobec Uczelni w powyzszym zakresie. Zgromadzone w tym trybie informacje
stanowia dodatkowy zbidr kryteriow, wedtug ktorych nastepuje weryfikacja dotychczasowych i1 wyznaczanie
nowych kierunkéw 1 obszaréw dzialania w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia na Wydziale

Bezpieczenistwa 1 Nauk Prawnych w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie.

2. Procedura badawcza

W badaniu udziat wzig¢lo 29,10% studentéw sposréd wszystkich ksztalcacych si¢ w roku akademickim
2021/2022 na Wydziale Bezpieczedstwa i Nauk Prawnych w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie. Podkreslic,
nalezy, ze w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19 od 1 pazdziernika 2021
r. Minister Spraw Wewnetrznych 1 Administracji czasowo ograniczyl funkcjonowanie uczelni stuzb
panstwowych (Dz. Urz. MSWiA z 2021 r. poz. 1784 oraz Dz. Urz. MSWiA z 2022 r. poz. 476). Organizacje
ksztalcenia w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie we wskazanym okresie regulowalo Zarzadzenie nr 126/2021
Komendanta-Rektora Wyzszej Szkoly Policji w Szczytnie z dnia 30 wrzesnia 2021 r. w sprawie organizacji
ksztalcenia w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie w semestrze zimowym w roku akademickim 2021/2022
oraz Zarzadzenie nr 13/2022 Komendanta-Rektora Wyzszej Szkoly Policji w Szczytnie z dnia 16 lutego 2022
r. w sprawie organizacji ksztalcenia na studiach i studiach podyplomowych realizowanych na Wydziale
Bezpieczenstwa i Nauk Prawnych w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie od dnia 1 marca 2022 roku.

Udzial w badaniu studentéw z poszczegélnych kierunkéw i form, wedlug stanu na dzien 1 maja 2022 r.,

przedstawia tabela 11 2.

Tabela 1. Stosunek ogoélnej liczby studentéw ksztalcacych si¢ na WBiNP do liczby studentow,

ktorzy wzieli udzial w badaniu ankietowym.

liczb liczba studentow
Kierunek studiéw czba ktérzy wzieli udziat
studentow .
w badaniu/%
BezPle,czenstwo wewnetrzne I 469 166/35,39%
stopiefl
Bezpieczenstwo wewngtrzne 11 567 217/38,27%




stopien

Informatyka I stopieni 20 0/0%

Kryminologia I stopien 295 89/30,17%

Kryminologia II stopieti 274 73/26,64%

nauka o Policji I stopien 248 0/0%
Razem: 1873 545/29,10%

Tabela 2. Rozktad udziatu studentéw z poszczegélnych form studidow, ktérzy wzieli udziat

w badaniu.

. liczba studentéw, z poszczegolnych
. .y liczba . . . .
Kierunek studiow . form studiéw, ktorzy wzieli udziat
studentow .
w badaniu/%
Studia stacjonarne I 769 190/24,71%
stopnia
Studia stacjonarne 11 345 126/36,52%
stopnia
Studia niestacjonarne I 263 65,/24,71%
stopnia
Studia niestacjonarne I1 496 164/33,06%
stopnia
Razem: 1873 545/29,10%

Studenci mieli mozliwo§¢ wypowiedzenia si¢ m.in. na temat:
— organizacji studiow,
— materiatéw i srodowiska nauczania,
— relacji z pracownikami WSPol,
— okolicznosci utrudniajacych nauke wlasna,
— ogolnej oceny studiow,
— oceny funkcjonowania biblioteki,
— oceny funkcjonowania pracowni komputerowe;.

W trakcie badan wykorzystano kwestionariusz ankiety stanowiacy zalacznik nr 3 do Zarzadzenia
nr 92/2016 Komendanta-Rektora Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie z dnia 20 pazdziernika 2016 t. w sprawie
elementow  skladowych i funkcgonowania Wewnetrinego Systemn Zapewnienia |akosci Ksztalcenia. Przyjeto w nim
5-stopniowa skalg, opisujaca wartosci skrajne, charakterystyczne dla cyfr 11 5, gdzie poszczegdlne wartosci

oznaczaly:




Zdecydowanie

nie

Raczej

Nie mam

zdania

Raczej tak

Zdecydowanie

tak

Zastosowano rowniez konstrukcje pytan wielokrotnego wyboru.

3. Analiza i interpretacja

Ankietowani pozytywnie ocenili wszystkie obszary badan dotyczace organizacii i przebiegu ksztalcenia

na wszystkich formach 1 kierunkach studiow.

A. Organizacja studiéw

Wysoko oceniona zostala plaszczyzna dotyczaca organizacji studidw. Wickszo$¢ ankietowanych
odpowiedziala, ze przedstawione zostaly im zasady organizacyjne studiéw (88,44% pozytywnych
odpowiedzi). Wigkszo$¢ ankietowanych stwierdzita réwniez, ze zajecia odbywaly si¢ zgodnie z rozkladem
zaje¢ (96,15% pozytywnych odpowiedzi). Ponad 92,48% ankietowanych uznala, ze informacje o tematach
zaje¢ 1 wymaganiach egzaminacyjnych byly jednoznacznie okreslone 1 podane

wyprzedzeniem. Respondenci rowniez pozytywnie ocenili wspolprace z promotorami podczas seminarium

dyplomowego (57,25% pozytywnych odpowiedzi).

z odpowiednim
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B. Materialy i sSrodowisko nauczania

Ankietowani ocenili réwniez materialy i §rodowisko nauczania. 58,17% badanych ocenito, ze
wyposazenie sal dydaktycznych bylo wystarczajace. Ponad 36,88% studentéw uznalo, ze dostep do bazy
sportowo rekreacyjnej jest zadowalajacy. 90,28% ankietowanych uwaza, ze materialy dydaktyczne

opracowywane przez nauczycieli byly udostepniane. (Wykres 2).
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C. Relacje z pracownikami Uczelni

Relacje z pracownikami WSPol ocenione zostaly przez ankietowanych pozytywnie. Najwyzej ocenione
zostaly kontakty z nauczycielami akademickimi (95,41%) oraz pracownikami dziekanatu (81,10% badanych).
Wszystkie grupy pozytywnie ocenily réwniez wspolprace z opiekunami grupy (81,87% pozytywnych
odpowiedzi) oraz z promotorami (80,18%) (Wykres 3).



Wykres 3.
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D. Okolicznosci utrudniajace nauke wlasna

Wskazujac okolicznosci utrudniajace nauke wlasna ankietowani wymieniali w kolejnosci:
— nadmierna liczba zaje¢ dydaktycznych w ciagu dnia (30,08%);
— zbyt obszerny program nauczania (21,83%);
— zbyt duza liczba zaliczen (20,92%);
— inne osobiste powody np. niekorzystna sytuacja rodzinna (15,05%);
— niewlasciwe planowanie dnia szkoleniowego (12,66%);
— utrudniony kontakt z pracownikami naukowo-dydaktycznymi (8,62%);
— utrudniony kontakt z pracownikami dziekanatu (4,95%);

— niewlasciwy sposéb przekazywania wiedzy (4,04%). (Wykres 4)
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E. Ogoélna ocena studiow

Wedlug ankietowanych studiowanie spelnilo ich oczekiwania w zakresie doskonalenia wiedzy
(pozytywnej oceny udzielilo 88,81% ankietowanych). Odnosnie oczekiwan w zakresie doskonalenia

umiejetnosci udzielono 81,10% pozytywnych odpowiedzi. (Wykres 5).
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4. Podsumowanie i konkluzje dotyczace jakosSci organizacji studiéw i przebiegu ksztatcenia

Reasumujac nalezy stwierdzié, ze ankietowani pozytywnie ocenili wszystkie obszary badania dotyczace
organizacji i przebiegu ksztalcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia w roku akademickim 2021/2022

na Wydziale Bezpieczenstwa i Nauk Prawnych w WSPol.



5. Analiza ankiet dotyczacych oceny funkcjonowania biblioteki
A. Dostosowanie ksiggozbioru Biblioteki do literatury wskazywanej przez wyktadowcow

Ankietowani mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat poziomu dostosowania ksiegozbioru Biblioteki
do literatury wskazywanej przez wyktadowcéw. Oceny dokonywali w skali od 1 do 4, gdzie 4 bylo najwyzsza
mozliwg oceng: 11 ankietowanych ocenilo ksiggozbiér na 1 punkt, 38 oséb przypisaly 2 punkty, 165 oséb
ocenito ksiegozbiér na 3 punkty i 308 ankietowanych dato 4 punkty. (Wykres 11).

Wykres 11.
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B. Liczba egzemplarzy literatury wskazywanej przez wyktadowcow

Studenci ocenili réwniez dostepnosc¢ literatury wskazywanej przez wykladowcéw — przy
uwzglednieniu zbioréw tradycyjnych. Oceny dokonano w skali od 1 do 4, gdzie 4 bylo ocena najwyzsza:
10 ankietowanych ocenito dostosowanie ksi¢ggozbioru do literatury wskazanej przez wykladowcow na 1
punkt, 55 0séb przypisalo 2 punkty, 182 osoby ocenilo ksiggozbidr na 3 punkty i 279 ankietowanych dato
4 punkty (Wykres 12).
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Wykres 12.
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6. Ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

Ocena funkcjonowania pracowni komputerowej uzalezniona byla od ponizszych czynnikow:
— godziny otwarcia Pracowni Internetowej;
— dostepnos¢ pracowni;
— ilo$¢ stanowisk;
— wyposazenie;
— ogolna ocena funkcjonowania Pracowni Internetowej.

Oceny dokonano w skali od 1 do 4, gdzie 4 bylo oceng najwyzsza. 34,68% ankietowanych ocenito
godziny otwarcia na 3, natomiast 36,88% na 4. Dostepnosé pracowni na oceng¢ najwyzsza ocenito 37,06%
respondentéw. Ponad 68,99% studentéw uwaza, ze ilo$¢ stanowisk komputerowych jest wystarczajaca
dokonujac oceny tego czynnika powyzej 2. Wedlug 29,91% badanych wyposazenie jest na oceng 3, a az

37,61% ocenilo je na 4. Ogolna ocena Pracowni Internetowej ksztalttuje si¢ nastepujaco:

— 5,87% ankietowanych ocenilo pracowni¢ na oceng 1;
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- 6,06% ankietowanych ocenilo pracowni¢ na oceng 2;
- 32,29% ankietowanych ocenilo pracowni¢ na oceng 3;

— 37,61% ankietowanych ocenilo pracowni¢ na oceng 4;

7. Podsumowanie

Zgodnie 2z procedurg badania satysfakcji klienta obowigzujaca w Wyzszej Szkole Policji
w Szczytnie za poziom zadowalajacy uznaje si¢ co najmniej 60% ocen pozytywnych okreslajacych satysfakcje
beneficjentéw. Wszystkie obszary poddane badaniu uzyskaly powyzej 60% ocen pozytywnych okreslajacych

satysfakcje studentow Wydziatu Bezpieczenstwa 1 Nauk Prawnych Wyzszej Szkoly Policji w Szczytnie.

Opracowala: Iza Budny, Kierownik Dziekanatu Wydzialu Bezpieczenstwa i Nauk Prawnych.
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